FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome IMMA GATTO
Indirizzo LUIGI SETTEMBRINI9 NAPOLI
Telefono 3346009863

E-mail  IMMA.GATTO@GMAIL.COM

Nazionalita [TALIANA

Data di nascita 26/02/1979

ESPERIENZE LAVORATIVE
eDate  31/02/2022 AL 14/06/2022

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro MIUR - ISIS EMILIO SERENI - AFRAGOLA -CARDITO

* Tipo di azienda o settore
 Tipo di impiego SCUOLA SECONDARIA Il GRADO
DOCENTE SECONDA LINGUA COMUNITARIA - FRANCESE

Insegnate di lingua francese livello INTERMEDIO/AVANZATO , fondamenti di grammatica
€ comunicazione,utilizzo della Lim, DDI, lezioni multimediali personalizzate

* Principali mansioni e responsabilita

eDate  26/11/2021 AL 18/12/2021

+» Nome e indirizzo del datore di ~ MIUR - ISIS MELISSA BASSI
lavoro
* Tipo di azienda o settore  SCUOLA SECONDARIA Il GRADO
« Tipo di impiego DOCENTE SECONDA LINGUA COMUNITARIA - FRANCESE
* Principali mansioni e responsabilita Insegnate di lingua francese livello BASE, fondamenti di grammatica e comunicazione.

«Date  06/05/2021 AL 12/06/2021

lavoro
. T|p0 di azienda o settore SCUOLA SECONDARIA Il GRADO
« Tipo di impiego DOCENTE LINGUA E LETTERARURA FRANCESE
Insegnate di lingua e letteratura francese livello avanzato , utilizzo della Lim, DDI, lezioni

* Principali mansioni e responsabilita T .
multimediali personalizzate



* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

¢ Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

DAL SETTEMBRE 2015 AL 31/12/2021

“KEI SRL” VIA LUIGI SETTEMBRINI 9 NAPOLI
Agenzia di MARKETING OPERATIVO

Socio Collaboratore

Attivita di reclutamento e screening cv, gestione dei colloqui di selezione, briefing formativi,
gestione del personale, customer care, gestione amministrativa, fatturazione elettronica

DA OTTOBRE 2007 AD AGOSTO 2015
“KARIS SRL” VIA RUA FRANCESCA 8 NAPOLI
Agenzia di MARKETING OPERATIVO
Socio Collaboratore
Attivita di reclutamento e screening cv, gestione dei colloqui di selezione, briefing formativi,
gestione del personale, customer care, gestione amministrativa, fatturazione
DAL 2001 AL 2015
“SINERGA - PROMOCAST SOC. COOP” POGLIANO MILANESE (MI)
Agenzia di marketing operativo

Collaborazione occasionale
Merchandiser — Promoter — Team leader

DAL 2004 AL 2005
“SERVITI SRL” ISOLA B8 CENTRO DIREZIONALE (NA)

Azienda di telemarketing

Contratto collaborazione

Telemarketing /teleselling / consulenza telefonica / controllo post vendita
GIUGNO LUGLIO AGOSTO 2003

“LAVICA” VIA DUCA DEGLI ABRUZZI (CT)

Agenzia turistica

Collaborazione

Addetto ricerche e produzioni turistiche

DAL 09/2002 AL 05/2003

“CIMAR” VIA PIER DELLE VIGNE (NA)



* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

« \Votazione

* Date

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Profumeria e cosmetici

Responsabile vendite

ANNO 2009/2010
“LAUREA IN LINGUE E LETTERATURE STRANIERE” FEDERICO I - NAPOLI

Lingua e Letteratura Inglese ( quadriennale ) Lingua e letteratura Francese ( triennale ) Lingua e
Letteratura Spagnola ( biennale ) — Indirizzo Glotto-didattico

LAUREA CICLO UNICO - VECCHIO ORDINAMENTO
105/110

ANNO 1999

“TURISMATICA” Tecnico per la promozione di prodotti e servizi turistici c/o RES
INTERNATIONA SRL - REGIONE CAMPANIA

Turismo — Informatica — Economia - Lingue — Gestione e organizzazione servizi turistici

ANNO 1996/1997

“LICEO CLASSICO CON SPERIMENTAZIONE LINGUISTICA” G.B.VICO NAPOLI
INGLESE / FRANCESE/ SPAGNOLO

ITALIANO

SPAGNOLO /INGLESE /FRANCESE
OTTIMO
OTTIMO
OTTIMO

Marcata empatia ed intelligenza emotiva, ottime capacita’di interagire con
gruppi eterogenei e multiculturali .

Notevole capacita alle relazioni interpersonali e nell’ organizzazione e guida di
gruppi di lavoro

COORDINAMENTO E LOGISTICA DEL SETTORE DI APPARTENENZA CON RELATIVI
PROGETTI DI SQUADRA E PERSONALI



CAPACITA E COMPETENZE CONOSCENZA WINDOWS - PACCHETTO OFFICE — GESTIONALE FATTURAZIONE
ELETTRONICA -
TECNICHE
UTILIZZO PIATTAFORME DAD/DDI - G-SUIT, MEET, ARGO, SPAGGIARI

Altre Esperienze Dal 2014 al 2019 ho svolto in qualita di volontaria docenze di italiano L2 per adulti
stranieri (rifugiati e richiedenti asilo di diverse nazionalita) presso il Centro di
Accoglienza Straordinaria della ONG LTM - Gruppo Laici Terzo Mondo.

PATENTE O PATENTI B AUTOMUNITO

AUTORIZZO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI DELLA
LEGGE 675/96

Napoli, 10.06.2022 Imma Gatto



